
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

บทความส่งเสริมผู้ประกอบการ SME เพื่อการส่งออก 

ธันยบูรณ์ ดีสมสุข 

พร้อมพรรณ แจ้งการดี 
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2,100 ล้านคน คือ จำนวนผู้สูงอายุทั่ว

โลกในปี 20501 เทคโนโลยีการแพทย์ปัจจุบันช่วย

ยืดอายุขัยของมนุษย์ให้ยาวขึ้นกว่าในอดีต รายงาน

จากองค์กรสหประชาชาติเปิดเผยว่า ในปี 2050 

สังคมโลกจะกลายเป็นสังคมแห่งผู ้สูงวัย โดยมี

สัดส่วนผู้สูงอายุประมาณ 1 ใน 5 ของประชากรโลก 

และในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกมีจำนวนผู้สูงอายุหรือ 

ผู ้ที ่ม ีอายุมากกว่า 60 ปีประมาณ 670 ล้านคน 

(Asia-Pacific Report on Population Aging, 

2022) จากการเพิ่มขึ้นของจำนวนผู้สูงอายุในแต่ละ

ประเทศทำให้ร ัฐบาลของแต่ละประเทศต้องวาง

นโยบายให้สอดรับกับสังคมผู้สูงอายุ ตัวอย่างเช่น 

ประเทศญี่ปุ ่นใช้แนวคิด “อิบะไซ” เพื่อแก้ปัญหา 

โดยการปลูกฝังให้สังคมมองผู้สูงอายุว่าเป็นเป็นผู้มี

ประสบการณ์ สร้างคุณค่าให้สังคม การลงทุนของรัฐ

เพื่อสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กับผู้สูงอายุจึงไม่ใช่เรื่อง

สูญเปล่า (วิชนี คุปตะวาทินและคณะ, 2019) 

 ประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคมสูงอายุมีสัดส่วน

ผู ้ส ูงอายุประมาณ 1 ใน 6 ของประชากร เป็น

ประเทศที่มีผู้สูงอายุมากเป็นอันดับสองในภูมิภาค

ตะว ันออกเฉ ียงใต ้ เป ็นรองเพ ียงแค ่ประเทศ

อินโดนีเซีย และจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์

สูงสุดหรือ Super-Aged Society ในอีกไม่เกิน 15 

ปีข้างหน้า อันจะมีสัดส่วนของผู้สูงอายุประมาณ 

 
1 กรมกิจการผู้สูงอายุ (2021) สืบค้นจาก 
https://www.dop.go.th/th/know/15/796 

ร้อยละ 28 ของประชากรทั้งหมด (สุขภาพคนไทย, 

2566) ทั้งนี ้ยังไม่นับรวมถึงอัตราการเกิดใหม่ของ

สังคมไทยลดลงอย่างต่อเนื่องทุกปี ทำให้วัยกลางคน

ซึ่งเป็นวัยแรงงานชนช้ันกลางจะกลายเป็นผู้รับภาระ

ข้างต้น ภายใต้สภาวะตลาดแรงงานลดลง รายได้ของ

ครัวเรือนมีแนวโน้มลดลง และอัตราค่าครองชีพท่ี

สูงขึ้น ถ้าไม่มีบริบทเชิงสังคมและเทคโนโลยีทั้งจาก

ภาครัฐและเอกชนเข้ามาช่วยเติมเต็มการเปล่ียนแปลง 

จากแผนภาพท่ี 1 แสดงให้เห็นถึงประเทศท่ี

ประชากรกำลังเข้าสู่สังคม Super-Aged Society มี

จำนวน 13 ประเทศที่เข้าสู่สภาวะดังกล่าวตั้งแต่ปี 

2020 และมีจำนวนถึง 34 ประเทศที ่กำลังเข้าสู่

สภาวะดังกล่าวในปี 2030 ซึ่งประเทศที่คาดว่าจะมี

สัดส่วนจำนวนประชาสูงอายุมากที่สุดในปี 2030 

ได้แก่ ญี่ปุ่น (ร้อยละ 30.7) เยอรมนี (ร้อยละ 28.2)  

และอิตาลี (ร้อยละ 26.8) ตามลำดับ โดยทั้งสาม

ประเทศเข้าสู ่สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์สูงสุด

ต้ังแต่ปี 2015 เป็นต้นมา  

สำหรับประเทศในกลุ่มอาเซียนนั้น สิงคโปร์

จะเป็นประเทศแรกที ่ เข ้าสู ่ส ังคม Super-Aged 

Society ใน ปี 2030 โดยมีจำนวนประชากรสูงวัยถึง 

693,000 คน คิดเป็นร ้อยละ 20.5 ของจำนวน

ประชากรท้ังประเทศ (องค์การสหประชาชาติ ,2022) 
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สถานการณ์อันส่งผลกระทบต่อโครงสร้าง

ประชากรข้างต้น ไม่ได้เกิดแค่เพียงประเทศไทย

เท่านั้น แต่ทยอยเกิดขึ้นกับประเทศต่างๆ ทั่วโลก 

ดังที่เห็นชัดเจนได้แก่ ประเทศญี่ปุ่น ซึ่งเป็นประเทศ

ที่มีประชากรสูงอายุและมีค่าเฉลี่ยอายุขัยมากที่สุด 

แม้จะมีการเตรียมพร้อมรับมือสถานการณ์ดังกล่าว

ล่วงหน้าอย่างดีแต่เมื่อภาวะดังกล่าวเกิดขึ้นจริงส่งผล

กระทบให้ประเทศญี่ปุ่นประสบปัญหาการขาดแคลน

ทรัพยากรแรงงานจนต้องขยายช่วงวัยเกษียณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไปถึง 70 ปี หรือแม้แต่ความเพียงพอของระบบ

สวัสดิการและสาธารณสุขเพื่อรองรับกลุ่มคนสูงวัย 

ท่ีอยู่อาศัยซึ่งเปล่ียนรูปแบบจากการครองทรัพย์สิน

มาสู่รูปแบบการเช่าเพื่อเข้ามาอยู่ในชุมชนผู้สูงอายุ 

นำมาซึ่งโอกาสจากช่องว่างทางการตลาดท่ียังไม่ได้

รับการเติมเต็มสำหรับผู้ประกอบการ SME อย่าง

น้อยในส่วนของตลาดอุตสาหกรรมเกี่ยวเนื ่องกับ

ปัจจัยสี่กับผู้สูงอายุ อันได้แก่ อาหาร ที่อยู่อาศัย 

เครื่องแต่งกาย และบริการด้านสุขภาพ 

แผนภาพที่ 1 คาดการณ์จำนวนประชากรผู้สูงอายุปี 2030 
 

ที่มา : องค์การสหประชาชาติ (2022) เผยแพร่ใน www.bangkokbiznews.com/social/980466 
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ผู ้สูงอายุจำนวนมากมักจะอยู ่ในภาวะ 

ทุพโภชนาการ (Malnutrition) ไม่ว่าจะเป็นภาวะ

โภชนาการเกิน หรือภาวะโภชนาการต่ำ มักจะเกิด

จากการเปล่ียนแปลงทางร่างกาย เริ่มต้นต้ังแต่ช่วง

วัยทองที่ฮอร์โมนมีการเปลี่ยนแปลงเมื่อมีอายุ 45 

ขึ้นไป ประกอบกับความเส่ือมถอยของอวัยวะต่างๆ 

ไม่ว ่าจะเป็นการบดเคี ้ยวอาหารและการกลืน 

ระบบการย ่อยและด ูดซ ึมสารอาหารต ่าง ๆ 

จนกระทั่งระบบการขับถ่าย ถ้าไม่ได้รับการแก้ไข

อย่างถูกหลักโภชนาการจะเกิดผลกระทบตามมา 

เช่น เกิดภาวะขาดสารอาหารในผู้สูงอายุ มีความ

อยากอาหารลดลง กล้ามเนื้ออ่อนแรง ภาวะง่วงซึม

และความจำเสื่อม ถ้าเกิดบาดแผลจะหายช้ากว่า

ปกติ มีจ้ำเลือดขึ้นตามตัวง่าย การตอบสนองทาง

ภูมิคุ้มกันบกพร่องและเส่ียงต่อการติดเช้ือโรคต่างๆ 

เป็นต้น ทำให้ต้องได้รับอาหารท่ีได้รับการออกแบบ

สารอาหารจำเพาะ หรืออาหารเสริมต่าง ๆ เพื่อ

สร้างสมดุลให้แก่ร ่างกายที ่เหมาะสมกับแต่ละ

บุคคลในแต่ละช่วงวัย 

สำหรับผู้สูงอายุท่ีมีโรคประจำตัว จำเป็นท่ี

ต้องได้ร ับอาหารทางการแพทย์หรือ Medical 

Food เพื่อตอบสนองความต้องการทางโภชนาการ

สำหรับผู้ป่วย ผู้ที่มีความผิดปกติหรือสภาวะทาง

การแพทย์ที่ไม่สามารถได้รับสารอาหารที่เพียงพอ

จากอาหารปกติ หรือปรับเปลี่ยนจากอาหารปกติ

เป็นการชั่วคราวหรือถาวร เป็นการให้โภชนบำบัด 

(Nutrition therapy) ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปแบบของ

อาหารปรุงสำเร็จเฉพาะผู้ป่วยแต่ละโรค อาหาร

เหลว หร ืออาหารผงกึ ่งสำเร็จรูปที ่พร้อมผสม 

เพื่อให้อาหารทางสายยางหรือรูปแบบอื่นที่ง่ายต่อ

การรับประทาน ตัวอย่างอาหารประเภทนี้ ได้แก่ 

นมหรือสารอาหารผงสำหรับผู้ป่วยเบาหวานเพื่อ

คุมปริมาณน้ำตาล เป็นต้น 

ในขณะที่ Function Food เป็นหนึ่งใน
หมวดอาหารที่ได้รับการออกแบบสำหรับผู้สูงอายุ 
อันหมายถึง ผลิตภัณฑ์อาหารในการส่งเสริม สร้าง
สมดุล หรือควบคุมสุขภาพเฉพาะด้าน เพิ่มเติมจาก
คุณประโยชน์ทางโภชนาการของอาหารทั่วไป แต่
ยังคงสภาพเป็นอาหารหรือส่วนประกอบสำคัญใน
อาหาร ได ้ร ับการปร ับแปลงจากสารอาหาร
ธรรมชาติ ไม่ได้มีฤทธิ์เป็นยารักษาโรคแต่อย่างใด 
ผู ้ส ูงอายุที ่ ไม่ได ้มีภาวะป่วยก็สามารถทานได้  
เพื่อผลลัพธ์ในเชิงป้องกัน ตัวอย่างอาหารประเภทนี้ 
ได้แก่ ผงไข่ขาว คอลลเจน หรือแพลนท์โปรตีน 
เป็นต้น 

 precedenceresearch.com (2022) 
รายงานถึงมูลค่าตลาด Function Food ทั่วโลก  
มีมูลค่า 305.4 พันล้านดอลลาร์สหรัฐในปี 2022 

อาหารส าหรับผู้สูงอายุ 
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และคาดว่าจะมีมูลค่า 597.1 พันล้านดอลลาร์
สหรัฐในปี 2032 โดยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยร้อย
ละ 6.93 โดยตลาดทวีปเอเชียแปซิฟิกจะมีสัดส่วน
ตลาดร้อยละ 35.9 รองลงมา ได้แก่ ตลาดทวีป
อเมริกาเหนือ ที่ร้อยละ 24.9 อันมีสินค้าที่ได้รับ
ความนิยม ได้แก่ นมและโยเกิร์ต มีสัดส่วนร้อยละ 
39 รองลงมาได้แก่ ผลิตภัณฑ์เบเกอรี่และธัญพืข ท่ี
ร้อยละ 27 

Krungthai Macro Research (2019)  

ได้นำเสนอรูปแบบผลิตภัณฑ์ Function Food ท่ี

เป็นโอกาสสำหรับ SME ได้แก่ (1) นมที ่มีการ

เพิ ่มเติมสารอาหารหรือวิตามินต่างๆ หรือนม

ปราศจากแลกโตส นมถ่ัวเหลือง นมท่ีมีระดับเมลา

โทนินจากธรรมชาติสูงท่ีช่วยการนอนหลับ โยเกิร์ต

ที่ผสมโพรไบโอติกส์ที่ช่วยการย่อย (2) ธัญพืชที่มี

ส ่วนผสมของสารอาหารและวิตามิน ไฟเบอร์ 

แคลเซียมจากเกล็ดปลา หรือแม้กระทั่งพืชตระกูล

เบอรี่ที ่ช่วยบำรุงสายตา (3) เครื ่องดื่มที่ผสมพืช

สมุนไพร แร่ธาตุ และวิตามินต่างๆ และ (4) ขนม

อบกรอบ ที่มีส่วนผสมของโปรตีน ไฟเบอร์ แร่ธาตุ 

และวิตามินต่างๆ หรือขนมอบกรอบที่แปรรูปจาก

ผักและผลไม้ที่มีกากใยสูง ช่วยในการขับถ่าย โดย

ผลิตภัณฑ์ Function Food เหล่านี ้ นอกจาก 

เป็นที ่ต ้องการของผู ้บร ิโภคที ่ย ินดีจ ่าย ย ังมี

ความสามารถในการทำกำไรสูงกว่าอาหารทั่วไปท่ี

เป็น Basic Food ถึงสามเท่า 

 

 

   

Superfood อีกหนึ ่งประเภทอาหาร

สำหรับผู้สูงอายุ ซึ่งหมายถึง อาหารที่อุดมไปด้วย

สารอาหาร มีคุณค่าทางโภชนาการ และเต็มไปด้วย

ส่วนประกอบท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย เช่น โปรตีน 

วิตามิน แร่ธาตุ สารต้านอนุมูลอิสระ ใยอาหาร 

หรือ กรดไขมันที่มีประโยชน์ เป็นต้น โดยอาหารท่ี

มักถูกยกให้เป็น Superfood เช่น น้ำมันปลาจาก

ปลาทะเล ข้าวกล้อง ข้าวโอ๊ต ข้าวบาร์เลย์ ควีนัว 

เมล็ดเชีย กรีกโยเกิร์ต มะเขือเทศ กระเทียม ขิง 

อบเชย เป็นต้น รวมทั้งอาหารประเภท Superfruit 

อันหมายถึง ผลไม้ที ่อุดมไปด้วยสารต้านอนุมูล

อ ิสระ (Antioxidants) รวมถึงสารอาหารที ่มี

ประโยชน์อื่นๆ เช่น วิตามิน  แร่ธาตุ ไฟเบอร์ และ

สารไฟโตนิวเทรียนต์ (Phytonutrients) ได้แก่ 

ผลไม้กลุ่มเบอร์รีที ่ม ีรสเปรี้ยว อาทิ โกจิเบอร์รี 

เชอร์รี สตรอเบอร์รี   บลูเบอร์รี แครนเบอร์รี และ

ผลไม้อื ่น ๆ เช่น ทับทิม พลัม กีวี เกรปฟรุ๊ต พีช 

เป็นต้น ทั ้งน ี ้ย ังไม ่นับรวมอาหารกลุ ่มโปรตีน

จากพืขหรือ Plant Based ท่ีตอบสนองต่อผู้สูงอายุ

ท่ีทานอาหารมังสวิรัติ 

 

 

 

 

 

 

 

 
ที่มา : beanbagsuperfood.com 
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ประเทศไทยมีทรัพยากรด้านเกษตรกรรม

อันอุดมสมบูรณ์และพันธุ์พืชสมุนไพรที่หลากหลาย 

ประกอบกับผลงานวิจัยและพัฒนาจากสถาบันการศึกษา

และหน่วยงานด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ

นวัตกรรมด้านเกษตรและสมุนไพรแปรรูปที ่พร้อม

ถ่ายทอด อาทิ ผงโปรตีนจ้ิงหรีด สารสกัดน้ำมันรำข้าว 

น้ำมันงาขี้ม่อน ในขณะที่ข้อกฎหมายและระเบียบ

การนำเข้าสินค้าหมวดดังกล่าวของแต่ละประเทศท่ี

ไม่เข้มงวดเท่ากับผลิตภัณฑ์ยา เหล่านี้ล้วนเป็น

ปัจจัยที ่สร ้างโอกาสสำหรับ SME ไทยในการ

ส่งออกผลิตภัณฑ์ในกลุ่มดังกล่าว 

ปัจจัยแห่งความสำเร็จของสินค้าอาหาร

สำหรับผู้สูงอายุนอกจากคุณสมบัติของสารอาหาร

ท่ีเสริมสร้างบำรุงส่วนต่างๆ ของร่างกายท่ีได้จากก

การวิจัยและพัฒนาแล้ว ยังมีปัจจัยในเรื ่องของ

รสชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลิตภัณฑ์อาหารที ่มี

ส ่วนผสมของสมุนไพรที ่ม ีรสขมหรือเผ็ดซ ่าน 

จำเป็นต้องใช้สารแต่งกลิ่นและรสชาติ (Flavor) ท่ี

อยู่ในรูปสารอาหารและวิตามินที่เพิ ่มเติมเข้ามา

ช่วย อย่างรสซีตรัสในวิตามินซี หรือรสผลไม้จาก

ธรรมชาติท่ีเติมแต่งเพิ่มขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

แนวโน้มสังคมผู้สูงอายุที ่เพิ่มทั้งจำนวนและช่วง
อายุขัยอันเกิดจากเทคโนโลยีและนวัตกรรมทาง
การแพทย์สมัยใหม่ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการอยู่อาศัย ในหลายประเทศท่ีเข้าเข้าสู่
สังคม Super-Aged Society ผู้สูงอายุจำนวนมาก
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้สูงอายุที ่อยู่คนเดียว อันเกิด
จากสถานภาพโสดแต่เดิม หรือคู่สมรสเสียชีวิตแล้ว 
เริ่มที่จะละทิ้งการครอบครองที่อยู่อาศัยเดิม และ
เลือกที ่จะเช่าโครงการที ่มีการพัฒนาพื ้นที ่และ
สภาพแวดล้อมของชุมชนท่ีเหมาะกับการใช้ชีวิตบั้น
ปลายอย่างมีความสุข  

 ในหลายประเทศมีนโยบายให้สวัสดิการ

ผู้สูงอายุใช้ชีวิตบ้ันปลายยังต่างประเทศท่ีมีค่าครอง

ชีพถูกกว่า ดังตัวอย่างกรณีผู ้สูงอายุชาวญี ่ปุ่น

จำนวนมากเลือกที ่จะมาใช้ชีว ิตที ่ประเทศไทย 

ในทางกลับกันหลายประเทศก็มีนโยบายส่งเสริมให้

ประเทศเป็นศูนย์กลางธุรกิจบริการดูแลผู้สูงอายุ

ขอ ง โ ลกอย ่ า งประ เทศมา เล เซ ี ย และ ไ ทย                 

ด้วยการขยายเวลาให้ชาวต่างชาติอายุ 50 ปีขึ้นไป

ท่ีต้องการพำนัก (Long-stay Visa) จากเดิมไม่เกิน 

1 ปี เพิ่มเป็น 10 ปี เพื่อเอื้อให้ผู้สูงอายุต่างชาติมี

ระยะเวลาพำนักในประเทศได้นานขึ ้น โดยให้

ดำเน ินการใน 14 ประเทศ ได ้แก ่  เดนมาร์ก 

นอร์เวย์ เนเธอร์แลนด์ สวีเดน ฝรั่งเศส ฟินแลนด์ 

อ ิตาลี เยอรมนี สว ิตเซอร ์แลนด์ ออสเตรเลีย 

สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ญี ่ปุ ่น แคนาดา ภายใต้

เงื่อนไขต้องมีบัญชีเงินฝากหรือรายได้ในระดับหนึ่ง 

 

 

ท่ีอยู่อาศัยส าหรับผู้สูงอาย ุ
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ภายใต้รูปแบบที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุ
แบบเช่าทั่วโลก ได้รับการพัฒนาด้วยแนวคิดการ
ออกแบบเพื่อคนทั้งมวล หรือ Universal Design 
ดังตัวอย่างเช่น Mitsubishi Estate Home (MEH) 
ดำเนินธุรกิจรับสร้างบ้านและรีโนเวทที่อยู่อาศัย
โดยมีมาตรฐานการออกแบบท่ีเป็นมิตรสำหรับผู้สูง
วัย เช่น การออกแบบให้มีส่ิงกีดขวางบนพื้นให้น้อย
ที่สุด การติดตั้งราวจับเพื่อความปลอดภัยในการ
เคลื่อนไหวของผู้สูงวัย การออกแบบประตูทางเข้า
ให้มีความกว้างมากกว่าปกติ หรือการจัดวางระบบ
ไฟส่องสว่างทั้งเวลากลางวันและกลางคืน รวมถึง
การบริหารจัดการอุณหภูมิภายในบ้านให้เหมาะสม
ตลอดวัน หรือ NODA Corporation บริษัทผู้ผลิต
และจัดจำหน่ายวัสดุปูพื้นชั้นนำของประเทศญี่ปุ่น 
พ ัฒนาเป็นนวัตกรรมวัสดุป ูพ ื ้นที ่ช ่วยลดแรง
กระแทก (Shock Absorbing Floor) ซึ่งถือเป็น
พื้นฐานของที่อยู่อาศัยเพื่อผู้สูงวัย ด้วยคุณสมบัติ
พิเศษในการรองรับแรงกระแทกและให้ความอบอุ่น
เมื่อสัมผัส เพิ่มเติมด้วยการออกแบบตกแต่งภายใน
บ้านด้วยแนวคิดปลอดสิ่งกีดขวาง (Barrier Free) 
ท่ีออกแบบทางเดินให้ราบเรียบ ไร้ขั ้นบันไดหรือ
ทางต่างระดับ หรือมีบันไดน้อยที่สุด เพียบพร้อม
ไปด้วยสิ่งอำนวยความสะดวก และผลิตภัณฑ์ที่จะ
ช่วยให้ผู ้สูงวัยดำเนินชีว ิตประจำวันได้สะดวก 
ช่วยเหลือตนเองได้ ลดอุบัติเหตุและป้องกันการ
เกิดอุบัติเหตุในการทำกิจกรรมต่างๆ ตัวอย่างเช่น 
พื้นบ้านท่ีสามารถกันการล่ืนหกล้ม และช่วยลดแรง
กระแทกหากเกิดอุบ ัต ิเหตุ หร ือประตูบ ้านท่ี
สามารถผลักออกได้ไม่ว ่าจะอยู ่ทั ้งภายในและ
ภายนอกห้อง และถึงแม้อยู่ในพื้นที่จำกัดประตนูี้ก็
ยังสามารถเปิดได้กว้างและยังสามารถติดต้ังราวจับ
ได้ด้วย ซึ่งช่วยอำนวยความสะดวกให้กับผู้สูงวัยท่ี
ใช้อุปกรณ์ช่วยเดินหรือรถเข็น  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากแนวโน้มและกรอบแนวคิดการพฒันา
ที่อยู่อาศัยในรูปแบบดังกล่าวนำมาซึ่งโอกาสของ
ผู้ประกอบการ SME ตลอดสายโซ่คุณค่า ตั ้งแต่
ธุรกิจบริการออกแบบสถาปัตยกรรมและตกแต่ง
ภายใน ธุรกิจผลิตและจำหน่ายวัสดุก่อสร้าง ธุรกิจ
ให้บร ิการก่อสร ้าง ธ ุรก ิจด้านเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมที่เกี ่ยวเนื่อง ธุรกิจฝึกอบรมและจัดหา
บุคลากรดูแลผู้สูงอายุ ตลอดจนธุรกิจดูแลสุขภาพ
ในลักษณะของ Wellness หรือ Nursing Care  

ดังกรณีศึกษาของคุณพัฒนะ ลี กรรมการ
ผู้จัดการ บริษัท บลูโอ๊ค จำกัด ได้ให้สัมภาษณ์ถึง
โอกาสทางธุรกิจที่มาจากแนวโน้มดังกล่าว ด้วย
พื้นฐานจากบริษัทที่เติบโตมาจากธุรกิจสตาร์ทอัพ 
ปัจจุบ ันได้พัฒนาและจำหน่ายระบบตรวจจับ
ผ ู ้ส ู งอาย ุหกล ้มท ี ่พ ัฒนาจากระบบตรวจ จับ
แผ่นดินไหว อันเป็นสาเหตุหลักให้เกิดการสูญเสีย
ต่างๆ ตามมาตั ้งแต่พ ิการ นอนติดเตียง หรือ
เสียชีวิตหากไม่ได้รับการช่วยเหลือทันท่วงที หนึ่ง

ที่มา: กรมกิจการผู้สูงอายุ (2021)  
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ในปัจจัยความสำเร็จ คือ ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวไม่ได้
ร ับการบ ั งค ับ ให ้ ข ึ ้ นทะ เบ ียน เป ็น อ ุปกร ณ์  
ทางการแพทย ์ (Medical Device) ทำให ้มี  
ความยืดหยุ่นในการผลิตและจำหน่ายมากขึ้น และ
กำลังอยู ่ในช่วงพัฒนาร ่วมกับสถานพยาบาล  
เพื่อเป็นเครื่องมือบ่งชี้อาการผิดปกติของผู้สูงอายุ 
เช่น อัลไซเมอร์ พาร์กินสัน รวมถึงข้อเข่าเสื่อมจะ
เดินไม่เหมือนคนปกติ เป็นต้น ซึ่งกำลังขยายตลาด
ไปยังสถานท่ีพักสำหรับผู้สูงวัย ในรูปแบบ Nursing 
Home หร ือ Long-term Care Facil it ies  
ที ่พัฒนาโดยบริษัทผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ท้ัง 
ในประเทศและต่างประเทศ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Young at heart เป็นคำจำกัดความถึง
เครื่องแต่งกายและแฟชั่นสำหรับผู้สูงอายุสมัยใหม่ 
อันสอดคล้องกับมิติด้านการส่งเสริมความเท่าเทียม
ตามแนวทางการพัฒนาอย่างย ั ่งย ืนหร ือ SDG  
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณจำนวนมากที่ให้รางวัลชีวิต 
เริ ่มนับหนึ ่ง ด้วยไลฟ์สไตล์ย้อนสู ่ว ัยรุ ่นอีกครั้ง  

 
2 creativetalkconference.com 

สนุกกับการแต่งตัว มีสไตล์เป็นของตัวเอง ไม่ว่าจะ
เป็นแบบ Mix & Match หรือแบบ Minimal หรือ
แฟชั ่นย้อนยุคแบบ Retro จนกระทั ่งหลายคน
กลายเป็นอินฟลูเอนเซอร์แฟชั่นกับผู้สูงอายุทั่วโลก 
อย่างบริตต์ คันยา (Britt Kanja, IG: britt.kanja) กับ
กุนเธอร์ ครับเบนฮอว์ฟต์ (Günther Krabbenhöft, 
IG: g.krabbenhoft) ลังทำให้เกิดเศรษฐกิจแบบใหม่
ของกลุ่มผู้สูงอายุท่ีเรียกว่า Granfluencers2 

 กรมส่ง เสร ิมการค ้าระหว ่างประเทศ 

(2021) ได้เสนอมุมมองตลาดแฟชั ่นผู ้สูงอายุใน

ประเทศญี ่ปุ ่นได้อย่างน่าสนใจ ในกรุงโตเกียว 

ประเทศญี่ปุ่นมีย่านการค้าสำหรับผู้สูงอายุ เรียกว่า 

ย่านซูงาโม่ (Sugamo) หรือท่ีรู้จักกันว่า “ฮาราจุกุ

สำหรับผู้สูงอายุ” โดยร้านที่มีชื่อเสียง ได้แก่ ร้าน 

EGAO CLOTHING STORES ท ี ่ ใช ้กลย ุทธ์  

การคัดสรรสินค้าและให้บริการช่วยคัดเลือกและให้

คำแนะนำการแต่งกายแก่ผู ้สูงวัยให้ออกมาดูดีมี

สไตล์เข้ากับบุคลิก ทรงผม สีผม องค์ประกอบ

ต่างๆ และรูปร่างอีกด้วย นอกจากนี้ EGAO ยังมี

ร้านทำผม ร้านทำเล็บ และร้านสตูดิโอถ่ายรูปอยู่

ในทำเลเดียวกันอีกด้วย เรียกได้ว่าเป็นบริการครบ

วงจรสำหรับผู้สูงอายุท่ีชอบแฟช่ันดูดีทันสมัย หรือ

กลุ่มวัยทำงานที่มีอายุมากขึ้นกำลังจะก้าวเข้าสู่วัย

ผู ้ส ูงอายุ นอกจากนี ้ย ังเปิดช่องทางออนไลน์ 

รวมทั้งมีการโฆษณาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ต่างๆ 

สำหรับผู้ท่ีไม่ค่อยมีเวลาเดินทางมาท่ีร้าน โดยราคา

จำหน่ายสินค้าอยู่ในช่วงระดับกลางถึงสูง (ราคาต่อ

ชิ ้นประมาณ 1,000-10,000 เยนขึ ้นไป หรือ

ประมาณ 300-3,000 บาทขึ้นไป) 

เครื่องแต่งกายและแฟชัน่ส าหรับผู้สูงอายุ 
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แม้ว่าผู ้สูงอายุจะให้ความสำคัญกับเรื่อง

ของสไตล์ออกแบบแฟชั่นมากขึ้น แต่ไม่ได้ลดการ

ให้สำคัญกับคุณภาพการตัดเย็บ เนื้อผ้า และการ

ออกแบบในเชิงป้องกัน ทั้งจากการเปลี่ยนแปลง

ของอุณหภูมิหรือเรื ่องของการปกป้องความเสี ่ยง

จากการเสียหายของอวัยวะส่วนต่างๆ ซึ่งไม่จำกัด

เพ ี ย งแค ่ ช ุ ด เส ื ้ อ ผ ้ าท ี ่ ใ ส ่ ภ ายนอกเท ่ านั้ น                   

ยังรวมถึงชุดชั้นในและเครื ่องแต่งกายประกอบ

อื่นๆ เช่น ถุงเท้า ผ้าพันคอ เป็นต้น ประเทศไทยมี

ทร ัพยากรในเร ื ่องเส้นใยถักทอจากธรรมชาติ 

รวมทั ้งแรงงานฝีมือ ถ้าได้ร ับการส่งเสริมด้าน

เทคโนโลย ีและนว ั ตกรรม ท่ี เต ิ ม เ ต็มก าร ใช้

ชีวิตประจำวันของผู้สูงอายุ 

สำหรับ SME ที่ต้องการครองใจผู้บริโภค

สูงอายุต้องรู้จักคำว่า “Customer Insight” หรือ

ความต้องการเบื้องลึกของลูกค้า VTT Research 

(2002) ได้เสนอถึงข้อจำกัดทางกายภาพสำหรับ

การแต่งกายของผู้สูงอายุไว้ 4 ประการที่น่าสนใจ 

ได้แก่  

(1) ผู ้สูงอายุมีความชุ่มชื ้นและไขมันที่ผิวน้อยลง 

โดยเฉพาะอย่างยิ ่งในประเทศที ่มีอากาศหนาว 

เสื ้อผ้าจะต้องมีความลื่น เสียดทานผิวน้อย ไม่

ระคายเคืองผิว และยังต้องรักษาอุณหภูมิร่างกาย

และความชุ่มช้ืนได้ดี  

(2) ผู้สูงอายุที่ใช้รถเข็น ซึ่งต้องการการออกแบบท่ี

สอดคล้องกับการใช้งาน และมีขนาดและวิธีการ

สวมใส่ที ่แตกต่างจากเสื ้อผ้าทั ่วไป เนื ้อผ้าต้อง 

ไม่เป็นรอยยับที่ง่าย เนื่องจากจะเป็นการซ้ำเติม

ระบบหมุนเวียนของเลือดท่ีมักจะทำให้อวัยวะท่อน

ล่างมีอุณหภูมิที ่ลดต่ำอันเนื่องมาจากการไม่ได้

เคล่ือนไหวนานๆ อยู่แล้ว                   

(3) ผู้สูงอายุที่ไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ เป็น

ผู้ป่วยนอนติดเตียง ต้องการออกแบบเส้ือผ้าท่ีถอด

เปล่ียนง่ายโดยคนดูแล ในขณะท่ีต้องสามารถรักษา

อุณหูมิและความชุ่มชื้นผิวเพื่อลดโอกาสเกิดแผล

กดทับ ภายใต้คุณภาพ ความทนทาน และราคาท่ี

ไม่เพิ่มขึ้นจากเส้ือผ้าท่ัวไปมากนัก  

(4) ผู ้สูงอายุที ่มีอาการมือสั่น มีโอกาสที่จะเกิด

สภาพเลอะเทอะในขณะที่แต่งกาย ทานอาหาร 

หรือประกอบกิจกรรมต่างๆ เนื้อผ้าท่ีใช้จะต้องง่าย

ต่อการทำความสะอาดคราบสกปรกดังกล่าว 
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ตัวอย่างการประยุกต์เทคโนโลย ีและ

นวัตกรรมมาใช้ในการออกแบบเสื ้อผ้าสำหรับ

ผู้สูงอายุในกลุ่มดังกล่าว Bai Liu., et al (2022)3 

ได้เสนอเทคโนโลยีที่นำเส้นใยจากสาหร่ายมาใชใ้น

การทำเสื ้อผ้าและเครื ่องนุ ่งห่มให้กับผู ้สูงอายุ  

อันเกิดจากจุดเด่นของคุณสมบัติที่สามารถรักษา

ความอบอุ่น มีการระบายอากาศที่ดี และน้ำหนัก

เบา ร่วมกับการออกแบบที่เน้นความกระชับและ

ปกป้องอวัยวะที่สำคัญของผู้สูงอายุ ซึ่งเส้นใยพืช

และสาหร่ายในประเทศไทยมีหลายสายพ ันธุ์

จำนวนมากที ่จะเอามาประยุกต์ใช ้ในลักษณะ

ดังกล่าวพร้อมส่งออกไปท่ัวโลกได้ 

 ภายใต้สายโซ่คุณค่าในอุตสาหกรรมเครื่อง

แต่งกายและแฟชั่น ไม่ได้เพียงสร้างโอกาสให้นัก

ออกแบบ และ SME ไทยในอุตสาหกรรมเสื้อผ้า

สำหรับผู้สูงอายุเท่านั้น แต่ยังสามารถขยายไปยัง

สินค้าในกลุ่มเครื ่องประดับและอัญมณี เพื่อให้

สามารถ Mix and Match กับเสื้อผ้าที่ใส่ในแต่ชุด 

รวมไปถึงธุรกิจเครื ่องสำอางและผลิตภัณฑ์ดูแล

ส่วนบุคคลที ่ป ัจจุบันสินค้าที ่ผลิตจากวัตถุ ดิบ

ธรรมชาติ ไม่ใช้สัตว์ในการทดลอง ได้รับความนิยม

แพร่หลายไปท่ัวโลก 

 

 

 

 
3 Bai Liu., et al (2022), Seaweed Fabric Research and Application for 

the Field of Elderly Clothing Technology. Advances in Social Science, 
Education and Humanities Research, volume 653 
4 Chen J, Zhao M, Zhou R, Ou W and Yao P (2023) How 
heavy is the medical expense burden among the older 

 

 

การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรส่งผล

กระทบต่อเศรษฐกิจของหลายประเทศทั ่วโลก 

จำนวนประชากรว ัยแรงงานในตลาดลดลง  

อัตราค่าครองชีพที่สูงขึ้น รายได้สุทธิของครัวเรือน

มีมูลค่าลดลง ส่งผลต่อการออมเงินเพื่อวางแผน

ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพในวัยเกษียณทำได้ยาก 

ในทางกลับกัน ภาวะด้านโภชนาการส่งผล

ให้ผู ้สูงอายุทั ่วโลกรวมทั ้งประเทศไทยมีปัญหา

สุขภาพเพิ่มขึ ้นอย่างมาก โดนเฉพาะอย่างยิ่งใน

กลุ ่มโรคที ่ไม่ติดต่อหรือ NCDs อย่างโรคหัวใจ 

เบาหวาน ความดัน อัลไซเมอร์ พาร์กินสัน รวมท้ัง

ปัญหาด้านสุขภาพจิตที่เสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้า การ

ให้บริการสาธารณสุขด้วยรัฐสวัสดิการในหลาย

ประเทศไม่เพียงพอ โดยค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพ

สำหรับผู้สูงอายุในสหรัฐอเมริกาจะเพิ่มเป็นร้อยละ 

20 ของค่าใช้จ่ายด้านสาธารณสุขทั ้งหมดในปี 

2025 หรือในประเทศจีน ที่ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพ

เพิ่มสูงกว่า 10.47 เท่าในช่วงระหว่างปี 2000-

2007 สูงกว ่าอ ัตราการเติบโตของ GDP โดย

มากกว่าร้อยละ 25 เป็นสัดส่วนที่ใช้สำหรับการ

ดูแลผู้สูงอายุ และมีแนวโน้มจะเพิ่มขึ้นมากกว่า 2 

ใน 3 ของงบประมาณด้านสาธารณสุขทั้งหมดในปี 

2030 (Jie Chen., et al ,2023)4 

adults and what are the contributing factors? A literature 
review and problem-based analysis. Front. Public Health 
11:1165381.doi: 10.3389/fpubh.2023.1165381 

บริการด้านสุขภาพส าหรับผู้สูงอาย ุ
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จากสถานการณ์ความไม่เพียงพอข้างต้น 

นำมาซึ่งโอกาสของผู้ประกอบการ SME ในการ

นำเสนอสินค้าและบริการด้านสุขภาพภายใต้

แนวค ิด “อาย ุว ัฒนะและทางเล ือกส ุขภาพ” 

(Longevity and Health Scenario) ไม่ว่าจะเป็น

อาหารเสริมสุขภาพและเสื ้อผ้าเครื ่องแต่งกาย

สำหรับผู้สูงอายุดังที ่ได้กล่าวมาในข้างต้น ยังมี

ธุรกิจด้านเครื่องมือและอุปกรณ์ดูแลผู้สูงอายุ ธุรกิจ

ให้บร ิการด้านการส่งเสร ิมและดูแลผู ้ส ู งอายุ  

(Wellness and Nursing Care) ธุรกิจฟื้นฟูและ

กายภาพบำบัด (Rehabilitation) ธุรกิจการรับส่ง

ดูแลผู ้สูงอายุ ธุรกิจท่องเที ่ยวเชิงสุขภาพ หรือ

แม้กระท่ังธุรกิจสตาร์ทอัพที่ให้บริการแพลทฟอร์ม

และแอพพลิเคช่ันออนไลน์สำหรับผู้สูงอายุ ท่ีพร้อม

ขยายการให ้บร ิการไปย ั งต ่ างประเทศตาม

ผู้ประกอบการโรงพยาบาล เวลเนสและสปา ที่เข้า

ไปลงทุนยังประเทศเป้าหมายต่าง ๆ แล้ว 

กรณีศึกษา : บริษัท วีล ออฟ จอย จำกัด  
ผู้ให้บริการธุรกิจภายใต้ชื่อ Joy Ride  

 

 

 

 

 

 

 

 

Joy Ride เป็นบริการพาผู้สูงอายุไปยัง
สถานที่ต่างๆ ภายใต้คอนเซ็ปต์ “ลูกรับจ้าง หลาน
จำเป ็น” ได ้ร ับรางว ัลรองชนะเล ิศอ ันด ับ 2 
นวัตกรรมแห่งชาติด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์
และบริการ ประเภทการออกแบบบริการ ปี 2023 
ที่ให้บริการหลักในการพาผู้สูงอายุไปหาหมออยา่ง
ครบวงจร และบริการอื่นๆ อย่างพาผู้สูงอายุไป
เที ่ยวยังสถานที ่ต่างๆ โดยการจองและติดตาม
สถานะการให้บริการผ่านแพลทฟอร์ม พร ้อม
เทคโนโลยีและเครื่องมืออันทันสมัยต่างๆ ในการ
ดูแลผู้สูงอายุระหว่างเดินทาง 

 ปัญหาที่เกิดขึ้นสำหรับธุรกิจบริการด้าน
สุขภาพทั่วโลก ได้แก่ การขาดแคลนแรงงานที่มี
ทักษะ หลายประเทศจำเป็นต้องนำเข้าแรงงานจาก
ต่างประเทศ ทั้งแรงงานที่เกี ่ยวข้องกับธุรกิจการ
ให้บริการโดยตรง เช่น แพทย์ พยาบาล ผู ้ดูแล 
(Care Giver) ที ่ม ีจำนวนไม่พอสำหรับความ
ต้องการ ทำให้ต้นทุนในการจ้างงานมีราคาท่ีสูง จึง
มีความจำเป็นท่ีต้องพึ่งพาเทคโนโลยีและนวัตกรรม
ทางการแพทย์ผ่านระบบดิจิทัลมากขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ที่มา : blockdit.com 
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การเต ิบโตของเทคโนโลย ีฮาร ์ ตแวร์  
ซอร์ฟแวร์ อินเตอร์เน็ต และ IoT ในปัจจุบันทำให้
เกิดการพัฒนาสินค้าและบริการที่สามารถนำมาใช้
เพื่ออำนวยความสะดวกและรักษาความปลอดภัย
ให้กับประชากรผู้สูงอายุ ท้ังนี้ การสร้างแรงจูงใจให้
ผู้สูงอายุยอมรับการใช้เทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน
จะต้องอาศัยปัจจัยที่มีผลในชีวิตประจำวัน อาทิ 
ปัจจัยด้านความต้องการ การใช้เทคโนโลยีเพื่อ
ติดต่อสื่อสาร รับบริการทางการแพทย์ทางไกล 
การนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อดูแลผู้สูงอายุเป็นสิ่งที่มี
ความจำเป็นมากยิ่งขึ้น นอกจากจะสามารถช่วยให้
การดำเนินชีวิตประจำวันของผู้สูงอายุสะดวกและ
ปลอดภัยแล้ว ย ังช่วยลดโอกาสด้านการขาด
แรงงานผู้ดูแลผู้สูงอายุท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต  

อย่างไรก็ตาม จากการสัมภาษณ์นายก
สมาคมอุตสาหกรรมเทคโนโลยีเครื่องมือแพทย์ไทย 
ข้อแนะนำสำหรับ SME ในอุตสาหกรรมดังกล่าว คือ 
เมื่อระบบนิเวศอุตสาหกรรม (Ecosystem) ยังไม่มี
ความพร้อม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกระบวนการวิจัย
และพัฒนา ไม่ว่าจะผ่านสถาบันการศึกษาหรือหน่วย
งานว ิจ ัยเอกชน ผ ู ้ประกอบการ SME ควรมี
กระบวนการ Early HTA (Health Technology 
Assessment) ซ ึ ่ งเป ็นกระบวนการประเมิน
เทคโนโลยีโดยผู ้เชี ่ยวชาญก่อนการรับถ่ายทอด
เทคโนโลยี ทั ้งการซื ้อสิทธ ิหร ือการขอร ับการ
ถ่ายทอดแบบให้เปล่า เพ ื ่อลดความเสี ่ยงก ่อน
นำไปใช้งานจริง  

  

 

นอกจากป ัญหาด ้ านการขาดแคลน
แรงงาน ผู้ประกอบการไทยยังประสบปัญหาด้าน
องค์ความรู้เฉพาะทางในการพัฒนาเทคโนโลยี ซึ่งมี
ความต้องการที่แตกต่างกันในแต่ละกลุ่มผู้บริโภค 
อาทิ ผู้สูงอายุที่มีปัญหาโรคหัวใจ ระบบไต ข้อต่อ 
ผู ้ประกอบการ SME จำเป็นต้องมีการทำงาน
ร่วมกับพันธมิตรทางเทคโนโลยี ควบคู ่ก ับการ
ค้นคว้าวิจัยภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง 

การเติบโตของสังคมผู้สูงอายุท่ัวโลก แม้ว่า
จะนำมาซึ่งปัญหาและข้อกังวลต่างๆ จำนวนมาก 
ทั ้งในเรื ่องของความถดถอยของเศรษฐกิจ การ
รับภาระโดยคนวัยแรงงาน รวมทั้งค่าใช้จ่ายด้าน
สาธารณสุขของภาครัฐสวัสดิการที่เพิ ่มขึ ้นตาม
สัดส่วนผู้สูงอายุ ในทางกลับกันก็เป็นโอกาสสำหรับ
ผู้ประกอบการ SME ไม่ว่าจะเป็นผู้ผลิตสินค้าหรือ
ธุรกิจบริการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในตลาดปัจจัยส่ี
พื้นฐานในการใช้ชีวิตของผู้สูงอายุ อันได้แก่ อาหาร 
ที่อยู่อาศัย เครื่องแต่งกายและแฟชั่น และบริการ
ด้านสุขภาพ  

 เทคโนโลย ีและนวัตกรรม ท ั ้ งการรับ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีจากหน่วยงานวิจัยและพัฒนา
ภายนอก หรือการพัฒนาภายในองค์กรขึ้นเองอย่าง
ต่อเนื่อง เป็นหัวใจสำคัญของการเติบโตในธุรกิจท่ี
มุ่งยังกลุ่มเป้าหมายผู้สูงวัย ผู้ประกอบการ SME 
สามารถประยุกต์ใช้องค์ความรู้อันทันสมัยควบคู่กับ
การสร้างชุมชน (Community) ไม่ว่าจะเป็นชุมชน
ที่เกิดขึ้นในพื้นที่จริง หรือชุมชนในโลกออนไลน์
ผ่านแพลทฟอร์มต่างๆ เพื่อสร้างกิจกรรมเครือข่าย                 
ให้เกิดการเข้าถึง เชื ่อมั ่น และยอมรับในแบรนด์
สินค้าและแบรนด์ผู้ประกอบการ  

 

ข้อเสนอแนะการเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจ 
ของ SME ไทย ในสังคมผูสู้งอาย ุ



 
12 บทความดี ๆ เพ่ือ SME ไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


